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Einleitung

Thematisch stehen Menschen mit Migrationserfahrung als Risikogruppe fiir die Entwicklung
problematischen Gliicksspielverhaltens im Mittelpunkt der Veranstaltung.

Ziel des Runden Tisches ist die Forderung der Verstandigung zwischen verschiedenen politischen und
gesellschaftlichen Akteuren, um Synergieeffekte fir die Entwicklung migrationssensibler
Praventionsstrategien zu nutzen. Der Runde Tisch beriicksichtigt dabei bewusst und systematisch die
soziookonomische und kulturelle Vielfalt von Lebensweisen und Wertesystemen der Berliner
Bevolkerung.

Angebote der Suchtprdvention richten sich hauptsachlich an die Allgemeinbevolkerung und seltener
an Menschen mit Einwanderungsgeschichte?, obwohl Gliicksspieler_innen mit Migrationserfahrung
aufgrund situativer Bedingungen der Migration ein erhdhtes Gliicksspielsuchtrisiko aufweisen.?
Hinsichtlich soziodemografischer Merkmale stellt die BZgA im Ergebnis ihrer aktuellsten
Reprasentativerhebung erneut fest, dass mannliches Geschlecht, ein Alter bis 25 Jahre, ein niedriger
Bildungsstatus sowie ein Migrationshintergrund das Risiko fiir ein mindestens problematisches
Glucksspielverhalten erhéhen.?

Vor dem Hintergrund dieser Risikofaktoren hat die Zusammensetzung der Berliner Bevélkerung eine
besondere Bedeutung. Im Land Berlin beziffern aktuelle Erhebungen die Zahl der Menschen mit
Migrationshintergrund auf 1.320.320 (darunter 542.975 Deutsche mit Migrationshintergrund und
777.345 Auslinder).?

GemaiR stresstheoretischem Phasenmodell® sind Prozesse der Migration mit Belastungsfaktoren wie
beispielsweise Entwurzelung, Anpassungsanforderungen, Sprachbarrieren, kulturellen Konflikten,
sozialen Veranderungen und der Trennung von Familienmitgliedern verbunden. Gliicksspiele kénnen
als Riickzugsmoglichkeit aus dem belastend erlebten Alltag erlebt werden und negative Gefiihle wie
Wut, Arger, Enttduschung und Uberforderung kompensieren.

Die Ursachen fiir die Entwicklung einer Gliicksspielabhangigkeit sind vielschichtig. Die erwdhnten
soziodemografischen Risikofaktoren koénnen die Wahrscheinlichkeit fiir die Entwicklung einer
Gliicksspielabhangigkeit lediglich erhéhen und sind gemaR des bio-psycho-sozialen Ansatzes nicht der
alleinige Grund.

Das erhohte Risiko bei Personen mit Migrationserfahrung muss in Hinblick auf die Praventionsarbeit
besondere Berticksichtigung finden. Zu diesem Zweck veranstaltet das Praventionsprojekt Glicksspiel
regelmalige Veranstaltungen in Form eines Runden Tisches. Durch einen gegenseitigen Erfahrungs-
und Wissensaustausch unter Einbezug der Zielgruppe und verschiedener Akteure aus den Bereichen
Migration und Sucht soll eine spezifische und migrationssensible Herangehensweise entwickelt
werden. Im Folgenden werden die Ergebnisse der einzelnen Veranstaltungen vorgestellt.

Lvgl. Horn et al. 2015: 577ff

2vgl. Meyer / Rumpf et al. 2011

3vgl. Banz / Lang 2017: 15

4 vgl. Amt fir Statistik Berlin-Brandenburg 2020: 10ff
5 vgl. Bensel / Tuncay 2013: 158f
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1. Runder Tisch (24.11.2016)

Am 24.November 2016 fand die erste Veranstaltung des Runden Tisches , Migrationserfahrung und
Gliicksspielsucht” in den R&umlichkeiten der Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Pflege und
Gleichstellung statt.

Im Rahmen der ersten Veranstaltung des Runden Tisches tauschten sich die Teilnehmenden zu
verschiedenen Strategien fiir eine migrationssensible Pravention® von Gliicksspielsucht aus und
bestimmten die weitere Ausrichtung des Runden Tisches. Folgende Programmpunkte wurden
behandelt:

e 13:30-13:40 Er6ffnung durch das Praventionsprojekt Glicksspiel

e 13:40-14:20 Vorstellungsrunde

e 14:20-14:50 Impulsvortrag ,,Glicksspielsucht bei Menschen mit Migrationserfahrung”
e 14:50-15:20 Pause

e 15:20-16:40 Fokusfindung

e 16:40-16:55 Themengewichtung

e 16:55-17:15 Ausblick und Ergebnissicherung

e 17:15 Ende der Veranstaltung

Im Rahmen der Veranstaltung einigten sich die Teilnehmer_innen, dass der Schwerpunkt der nachsten
Veranstaltungen auf der soziokulturellen Strategie liegen soll.

Eine ausfihrliche Dokumentation der Veranstaltung kénnen Sie hier einsehen.

6 Kreuter et al. 2003
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2. Runder Tisch (21.03.2018)
Am 21. Marz 2018 fand die zweite Veranstaltung des Runden Tisches ,Migrationserfahrung und

Gliicksspielsucht” in den R&umlichkeiten der Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Pflege und
Gleichstellung statt.

Im Rahmen der ersten Veranstaltung des Runden legten sich die Teilnehmenden auf die soziokulturelle
Strategie’ fest. Daher drehte sich die zweite Veranstaltung des Runden Tisches vor allem um den
Austausch und die Einbeziehung von Kulturvereinen, religiosen Einrichtungen sowie kulturell tatigen
Personlichkeiten. Folgende Programmpunkte wurden behandelt:

e 17:00-17:10 GruBwort der Drogenbeauftragten des Landes Berlin, Frau Christine Kéhler-Azara

e 17:10-17:20 Er6ffnung durch das Praventionsprojekt Glicksspiel

e 17:20-18:05 Trialog Gesprachsrunde mit dem Friihinterventionsprojekt FIP und dem Café
Beispiellos

e 18:05-18:30 Pause

e 18:30-19:15 Trialog Gesprachsrunde: Austausch und Diskussion

e 19:15 Ende der Veranstaltung

Die Ergebnisse der Veranstaltung wurden mittels Graphic Recording protokolliert. Den daraus
entstandenen Comic konnen Sie den folgenden zwei Seiten entnehmen. Eine ausfiihrliche
Dokumentation der Veranstaltung konnen sie hier einsehen.

7 Kreuter et al. 2003
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3. Runder Tisch (30.08.2018)

Am 30. August 2018 fand die dritte Veranstaltung des Runden Tisches , Migrationserfahrung und
Glicksspielsucht” in den Raumlichkeiten der Senatsverwaltung fir Gesundheit, Pflege und
Gleichstellung statt.

Wie bereits bei der zweiten Veranstaltung des Rundes Tisches, setzten sich die Teilnehmer_innen auch
beim 3. Runden Tisch mit der soziokulturellen Strategie auseinander. Dabei handelt es sich um eine
der fiinf Strategien fiir migrationssensible Gesundheitsférderung®. Im Fokus stand erneut der
Austausch mit und die Einbeziehung von Kulturvereinen, religiosen Einrichtungen sowie kulturell
tatigen Personlichkeiten. Folgende Programmpunkte wurden behandelt:

e 17:00-17:10 Er6ffnung durch das Praventionsprojekt Gliicksspiel

e 17:10-18:00 Trialog Gesprachsrunde mit dem Projekt Peer to Peer — Lots_innen fiir Gefliichtete
in Berlin und dem Projekt Guidance — Suchtberatung fiir Gefliichtete in Berlin

e 18:00-18:25 Pause

e 18:25-19:15 Trialog Gesprachsrunde: Austausch und Diskussion

e 19:15 Ende der Veranstaltung

Die Ergebnisse der Veranstaltung wurden mittels Graphic Recording protokolliert. Den daraus
entstandenen Comic kdnnen Sie der nachsten Seite entnehmen. Eine ausfihrliche Dokumentation der
Veranstaltung kdnnen sie hier einsehen.

8 Kreuter et al. 2003
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4. Runder Tisch (08.05.2019)

Am 8. Mai 2019 fand die vierte Veranstaltung des Runden Tisches ,Migrationserfahrung und
Gliicksspielsucht” in den R&dumlichkeiten der Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Pflege und
Gleichstellung statt.

Im Rahmen des 4. Runden Tisches stand erneut die soziokulturelle Strategie der fiinf Strategien fir
migrationssensible Gesundheitsférderung® im Fokus. Am Ende der Veranstaltung konnte die
soziokulturelle Strategie zu einem Abschluss gebracht werden. Im Anschluss wurde die evidenzbasierte
Strategie vorgestellt, die als Grundlage fiir die nachsten Veranstaltungen dienen soll. Folgende
Programmpunkte wurden behandelt:

e 17:00-17:10 Er6ffnung durch das Praventionsprojekt Gliicksspiel

e 17:10-18:00 Trialog Gesprachsrunde mit dem Projekt Projekt Guidance — Suchtberatung fiir
Gefliichtete in Berlin und dem Projekt Perspektive 3D

e 18:00-18:25 Pause

e 18:25-19:15 Trialog Gesprachsrunde mit dem Berliner Beratungsnetz fiir Zugewanderte (BfZ)

e 19:15-19:30 Vorstellung der nachsten Strategie

e 19:30 Ende der Veranstaltung

Die Ergebnisse der Veranstaltung wurden mittels Graphic Recording protokolliert. Den daraus
entstandenen Comic konnen Sie den folgenden zwei Seiten entnehmen. Eine ausfiihrliche
Dokumentation der Veranstaltung konnen sie hier einsehen.

% Kreuter et al. 2003
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Dienste im sozialen Bereich gGmbH

5. Runder Tisch (01.08.2019)

Am 1. August 2019 fand die flinfte Veranstaltung des Runden Tisches ,Migrationserfahrung und
Gliicksspielsucht” in den R&dumlichkeiten der Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Pflege und
Gleichstellung statt.

Im Rahmen des 5. Runden Tisches stand erstmalig die evidenzbasierte Strategie der flinf Strategien fir
migrationssensible Gesundheitsférderung®® im Fokus. Dabei ging es vor allem um den Austausch von
Erfahrungen sowie die Entwicklung geeigneter Methoden zur Erreichung der Zielgruppe, um das
Problembewusstsein dieser zu starken.

Strategie Beschreibung

SULE SRR o Kommunikation von Gesundheitsrisiken fuir spezifische

Strategie Bevolkerungsgruppen

e Einbeziehung von Evidenz in Form von Studien und Erfahrungen zur
Entwicklung angemessener PraventionsmalRnahmen

Chancen
e Erhohung der Risikowahrnehmung in den adressierten Gruppen

Risiken
e Stigmatisierungspotential und Reaktanz

Folgende Programmpunkte wurden behandelt:

e 17:00-17:10 Er6ffnung und Riickblick durch das Praventionsprojekt Gliicksspiel
e 17:10-17:50 World Café mit 3 Gesprachsrunden

e 17:50-18:15 Pause

e 18:15-19:00 Entwicklungsphase konkreter Materialien / Konzepte

e 19:15-19:30 Ausblick

e 19:30 Ende der Veranstaltung

World Café

Im Zuge der Methode , World Café” diskutierten die
Gruppen insgesamt drei Fragen an unterschiedlichen
Tischen. Die Ergebnisse wurden auf einer
»Tischdecke” festgehalten und wurden durch die
nachfolgenden Gruppen teilweise ergdnzt. So
konnten verschiedene Sicht- und
Herangehensweisen kennengelernt, Muster
entdeckt sowie Ziele und Zusammenhdnge erkannt
werden.

10 Kreuter et al. 2003
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Die erste Frage lautete: ,,Was kdnnen Sie leisten, um in lhrer Community / iiber lhre Kanile fiir das
Thema Gliicksspielsucht zu sensibilisieren?” Als besonders wichtig stellte sich eine universelle,
verstandliche Kommunikation heraus. Weitere Aspekte waren:

- Infokanale nutzen (Netzwerken)

- eine Wanderausstellung (universell und leicht verstandlich) konzipieren

- Vielsprachigkeit

- tragerinterne Informationsvermittlung / kollegialer Austausch / interne Bereitschaft zur
Unterstlitzung wecken

- Informationen / Informationsmaterial weitertragen, verteilen, teilen

- Ressourcen teilen

- Informationsveranstaltungen durchfiihren

- Uber positive Aktivitdten sprechen / Thematik in Gespriache einbeziehen

- Gliucksspielsucht als festes Thema in Gruppenangeboten

Die zweite Frage lautete: ,,Wie finden Sie heraus, ob Sie die Menschen erreicht haben?“. Ein wichtiges
Ergebnis der Gesprachsrunden zu dieser Frage war, dass man sich nicht auf eine Methode versteifen,
sondern (iber verschiedene Kanale in Kontakt mit der Zielgruppe bleiben sollte. Weitere Aspekte
waren:

- Dokumentation

- Beobachtung: Ist eine Verhaltensanderung (z.B. verandertes Spielverhalten) eingetreten?

- Bitte um Rickmeldung der Betroffenen / in Kontakt mit der Zielgruppe bleiben

- Nachfragen / Zuhéren / Wunsch nach Rickmeldung (z.B. Schweigepflichtentbindung bei
Weitervermittlung einholen)

- Berichterstattung von Schliisselpersonen

- Problem bei Rickmeldung, ob Weitervermittlung ins Hilfesystem geklappt hat: u.a.
Schweigepflicht, Datenschutz, Zeitmangel

- Check-Up Termin (z.B. 6 Monate nach Beendigung der Beratung)

- Personen, die Gber Mund-zu-Mund Propaganda kommen, als Zeichen dafiir deuten, dass
Ansprache erfolgreich war

Die dritte Frage lautete: ,Wie wird in lhrer Community / liber lhre Kanile fiir das Thema
Gliicksspielsucht sensibilisiert?“ Besonders hervorgehoben wurden die Punkte Offentlichkeitsarbeit
im Allgemeinen sowie eine gezielte, spezifische Ansprache. Weitere Aspekte waren:

- MaBnahmen beim bundesweiten Aktionstag gegen Glicksspielsucht

- Durchfiihrung von Workshops und Schulungen

- RegelmaRiger Austausch in Selbsthilfegruppen

- Fortbildungen fiir Fachkolleg_innen der sozialen Arbeit

- Offentlichkeitsarbeit (z.B. Interviews, Presseauftritte, usw.)

- Forderung der Vernetzung von Akteuren aus verschiedenen Handlungsfeldern zum Thema
Glicksspielsucht

- Beratungsgesprache und angeleitete Gruppen fiir Betroffene und Angehorige
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= ’ > pad

ve, altersiibergreifende

alen Bereich gGmbH

- Mehrsprachige Informationen auf der Website

- Finanzierung von Prdventionsprojekten

- Aufsuchende Arbeit (Setting-Ansatz), z.B. auf Markten, Festen

- Gestaltung von offentlichkeitswirksamen Materialien (Flyer, Plakate, usw.)

Entwicklungsphase

Die Entwicklungsphase hatte zum Ziel, Ideen fir zwei konkrete MaRBnahmen bzw. Materialen zu
sammeln und gegebenenfalls erste Entwiirfe zu entwickeln. Dazu wurden zwei Arbeitsgruppen
gebildet, die sich zu folgenden Themenschwerpunkten austauschten:

- Gestalten Sie eine Einladung fir den nachsten Runden Tisch, um mehr Betroffene und
relevante Akteure zu gewinnen!

- Entwickeln Sie konkretes Material (z.B. Kampagne, Flyer, Plakat, etc.), um die Zielgruppe fir
die Risiken von Gliicksspielsucht zu sensibilisieren!

Entwurf einer Einladung
In der Arbeitsgruppe wurden Ideen gesammelt, wie die Einladung des Runden Tisches gestaltet sein
misste, damit bei kiinftigen Veranstaltungen mehr Akteure und insbesondere Teilnehmer_innen der
Zielgruppe bei der Veranstaltung mitwirken.

- Weniger Text

- Emotionen wecken (Arbeit mit Bildern, Ergebnissen)

- Mehrsprachigkeit

Im Zuge der Gruppenarbeit wurden dariiber hinaus Ideen entwickelt, welche Formate der Runde Tisch
generell annehmen kann, um mehr Personen zu erreichen. Folgende Vorschlage wurden gesammelt:
- Mehrsprachige Veranstaltungen (ein Runder Tisch je Sprache)
- Lockeres Setting (beispielsweise Migrant_innenorganisationen als Veranstaltungsort)
- Migrationsberatungen, Landesamt fur Fliichtlingsangelegenheiten (LAF) u.a. einbeziehen / als
Gaste einladen
- Neue Kanéle zur Streuung der Einladung akquirieren (z.B. Einladungen in Spielhallen oder im
Dialog mit Biirger_innen streuen)
- Startzeit des Runden Tisches vorverlegen (zeitigerer Beginn)
- Kleingruppenarbeit fiir einen besseren Austausch (geringere Hemmschwelle)

Ergdnzend zu Vorschlagen fir das Veranstaltungsformat kam es auch zu einem Austausch (iber die
inhaltliche Gestaltung. Folgende Themen wurden vorgeschlagen:
- Tabuisierung / Scham
- Im Gesprdach mit Migrant_innenorganisationen: Wie kdnnen wir die Zielgruppe besser
erreichen?
- Angehorige ansprechen und informieren
- Im Gesprdach mit Schllsselpersonen: Barrieren und Strukturen innerhalb der Communities
thematisieren
- Wie lasst sich eine niedrigschwellige Veranstaltung gestalten? Informieren, austauschen,
Vertrauen schaffen (Zugang ohne Verwendung des Suchtbegriffes).
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Entwicklung eines konkreten Materials

Die  Mitglieder  dieser  Arbeitsgruppe
entschieden sich fir eine Postkarte, die
beispielsweise auch in Restaurants und
anderen 6ffentlichen Einrichtungen ausliegen
kann. Fur die Postkarte wurden zwei Entwirfe
angefertigt und im Plenum diskutiert.

A
a
o B

ventive, altersiibergreifende
im sozialen Bereich gGmbH

Veranstaltungsiibergreifende Erkenntnisse / Ergebnisse

Ubergreifende Ergebnisse aus allen Veranstaltungen sind in
zusammengefasst.

Dokumentation Runder Tisch ,Migrationserfahrung & Gliicksspielsucht”
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Weiterfiihrung des Runden Tisches

Um die Verstandigung der verschiedenen politischen und gesellschaftlichen Akteure zu férdern und
Synergieeffekte zu nutzen, wird der Runde Tisch ,, Migrationserfahrung und Gliicksspielsucht“ auch
2020 fortgesetzt. In Vorbereitung auf den ndchsten Veranstaltungstag werden zunachst Unter-
Arbeitsgruppen gebildet. Eine der Arbeitsgruppen soll ein konkretes Praventionsmaterial entwickeln.
Die beiden Postkartenentwiirfe, die im Zuge der 5. Veranstaltung entwickelt wurden, kdnnen hierfiir
als Vorlage und Arbeitsgrundlage dienen. Das Team des Prdventionsprojektes wird in einem parallel
stattfindenden Prozess eine Bedirfnisanalyse unter Einbezug der Zielgruppe sowie
Multiplikator_innen durchfihren.

Uber das Priaventionsprojekt Gliicksspiel

Das Praventionsprojekt Gliicksspiel ist ein Projekt der pad gGmbH und wird im Auftrag der
Senatsverwaltung fir Gesundheit, Pflege und Gleichstellung durchgefiihrt. Das Angebot umfasst
vielfdltige MalRnahmen zur berlinweiten Pravention von Gllcksspielsucht. Das Leistungsspektrum
basiert auf folgenden Saulen:

Bausteine unserer Arbeit:

Vernetzung und Kooperation

e  Fachveranstaltungen

¢ Runder Tisch

e Arbeitskreise

¢ Kooperation mit Berliner
Einrichtungen

Unterstiitzung fir Multiplikator_innen
und Fachkrafte

DN EIS Do *  Fachliche Beratung und

¢ Aufklérung der Bevélkerung Unterstltzung

e Mehrsprachige Praventions- ¢ Informationsveranstaltungen und
materialien und Webseite . Workshops
unter www.faules-spiel.de PRAVENTIONS * Materialdatenbank

e Entwicklung differenzierter PROJEKT ¢ Methodenkoffer fur Jugendliche

Praventionsstrategien e M ab 16 Jahren
e Teilnahme am Bundesweiten e Newsletter
Aktionstag gegen Glucksspielsucht

e  Aktivitat in Sozialen Netzwerken Dokumentation und Evaluation

e Qualitatsmanagement

e Forderung einer positiven Fehlerkultur
Weitervermittlung ins Hilfesystem e Jahrlicher Tatigkeitsbericht

e Vermittlung von Ratsuchenden ins Berliner
Hilfesystem

e  Erstberatung ohne Termin
mittwochs 13:00-18:00 Uhr
und donnerstags 10:00-13:00 Uhr

¢ Individuelle Termine fur Ratsuchende auch
auBerhalb der Offnungszeiten

e Beratung via Messenger unter 0152-56 18 02 85

Dokumentation Runder Tisch ,Migrationserfahrung & Gliicksspielsucht” 17
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Weiterfiihrende Links

Webseite des Praventionsprojekts Gliicksspiel https://www.faules-spiel.de/
Materialdatenbank http://material.faules-spiel.de/
Anmeldung fiir den Newsletter des https://www.faules-spiel.de/newsletter/

Praventionsprojektes Gliicksspiel | pad gGmbH
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Anlagen

Bislang teilnehmende Einrichtungen am Runden Tisch

e 1. FCUnion Berlin e.V.
e Aufbruch Neukdlln e.V.
e Beratungsstelle fur Suchtkranke Treptow-Koépenick

e Berliner Gesellschaft fir Integration mbH

e Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf

e Bezirksamt Tempelhof-Schoneberg

e Bezirksamt Spandau

e BIM Berliner Inmobilienmanagement GmbH

e (Café Beispiellos
e Charité — Arbeitsgruppe Spielsucht

e Confamilia
e DiTiB —Berlin
e Fachstelle fur Suchtpravention Berlin gGmbH

e Frihinterventionsprojekt fir Glicksspieler innen mit Migrationshintergrund

e Gemeinschaftsunterkunft fur Geflichtete der Volkssolidaritat Berlin

e Integrationslotsinnen

e Islamische Foderation in Berlin e.V. (IFB)

e Jobcenter Berlin Pankow

e MBE — Migrationsberatung fiir erwachsene Zuwanderer

e Migrantensozialdienst

e MontagsChance — Selbsthilfegruppe Spielsucht

e Mobile Kontakt- und Beratungsstelle fiir Gefllichtete

e Notdienst fur Suchtmittelgefahrdete und -abhéangige Berlin e.V. | Guidance

e Peerto Peer
e Polizeiprasident Berlin

e Psychosoziale Beratungs- und Behandlungsstelle fir Abhdngige von Alkohol, Medikamenten

und anderen Suchtmitteln

e SHG Gliucksspiel Halle (Saale) — ,Game over”

e Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Pflege und Gleichstellung
e Spielbank Berlin

e Stadtteilmitter

e Stadt Wels: Spielsuchtberatung

e Suchthilfe Pankow — Suchtberatung STAB

e Verband fiir Interkulturelle Arbeit (VIA)
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https://drogennotdienst.de/angebote/beratung-und-reha/guidance/
http://vistaberlin.de/einrichtungen/confamilia/peer-to-peer/
https://www.berlin.de/polizei/dienststellen/landeskriminalamt/lka-3/
https://pbam.de/
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http://www.shg-gluecksspiel-halle.de.rs/blog
http://www.berlin.de/lb/drogen-sucht
https://www.spielerschutz-berlin.org/
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https://www.wels.gv.at/lebensbereiche/leben-in-wels/soziales/sozialangebote/sozialpsychisches-kompetenzzentrum/suchtberatung-suchtpraevention/spielsuchtberatung/
https://www.stiftung-spi.de/projekte/stab
http://www.via-in-berlin.de/

