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Giris

Sans oyunlarindan dolayi sorun yasayan bir aile bireyiniz, bir meslek-
tasiniz ya da bir arkadasiniz var mi1? Bu sorunlarin nasil gelistigini ve sans
oyunlarina bagimhhgin ne demek oldugunu anlamak istiyor musunuz?
Endiseleriniz var ve sans oyunlarina bagimli olanlar ve onlarin yakinlar
icin hangi tedavi segeneklerinin var oldugunu 6grenmek mi istiyorsunuz?
O zaman bu brosiir tam size gore!

Sans oyunlari birgok insan igin eglencenin heyecanl bir seklidir ve sorun-
suzca gundelik hayata entegre edilir. Fakat oynama aliskanliklari kontrol
edilemediginde bunun neticesinde ciddi bir hastalik gelisebilir. Cogu za-
man aile Uyeleri, arkadaslar ve meslektaslar henliz bu gelisim asamasin-
da bile bu kigiler icin endise duyuyor ve bu durumun onlari da etkiledigini
hissediyorlar. Sosyal ¢cevreden ortalama 6-15 kisi bir sans oyunu bagim-
liginin dogurdugu negatif etkilere maruz kaliyor. Maddi sorunlar, yalan-
lar, kavgalar, sirlar, korkular: bunlar bu kisilerin yasadigi olumsuzluklarin
sadece bir kagl.

Onemli olan: Bu konuda yalniz degilsiniz! Birgok insan sans oyunlarin-
dan dolayl endiseye kapiliyor. Ancak bagdiml yakinlarinin ¢ektigi yukua
azaltmak icin giinimuzde ¢ok yonli programlar da var. Bu brosurin ana
konusu, size bilgilerle destek olmak ve kendi durumunuzu daha iyi ele
almanizin yollarini bulmaktir.
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Sans oyunlan hakkinda bilgiler

Oyuna katilmak i¢cin para 6deniyorsa ve kazanma ihtimali tamamiyla
veya biiyiik oranda sansa bagliysa, bir sans oyunu s6z konusudur.

Legal sans oyunlari:

Loto cekilisleri (yliksek miktarda para yatirmak kazanma sansinin
arttigi telkinini veriyor)

Keno (gunluk cekilisler yiksek miktarlarin oynanmasina ve kaybedil-
mesine neden oluyor)

Piyango (sik araliklarla oynamak zaman iginde yuksek kayiplara
neden olabilir)

Rulet (sik oynama ve “markayla” oynama neticesinde yiiksek bagim-
lilik riski)

Poker (sik oynamak riskli miktarlari oynamaya itiyor, insanlar kendi
yeteneklerini abartiyor)

Black Jack (kumarhane atmosferi ve “markayla” oynama bagimhlik
riskini artiriyor)

Telefonda sans oyunlari (basit coziimler ylksek kazanma sansi
intibal veriyor, cagri Ucretleri yiksek)

Zarh oyunlar (oyun iginde hizl karar vermeler riskli oynamaya itiyor)
Sans oyunu makineleri (sik oynama ve bilgisayarin “ramak kalan
kazanclari” neticesinde yuksek bagimlilk riski)

Spor bahisleri (para kazanma arzusundan dolayi yuksek bagimllik
riski)

Borsa spekiilasyonlari (yiksek kazanglar ve kayiplar genelde bor-
sanin tesadif faktorine baglidir)

At yarisglar (6zel atmosfer oyunu son derece cazip kiliyor; yiksek
kayiplar mimkunddr)

illegal sans oyunlari:

Cevrimici sans oyunu' (24 saat oynama ve anonim olma durumu
neticesinde yuksek bagimhlik riski)

Bul karoyu al parayi (oyunun basit olmasi kazanma ihtimalinin yuk-
sek oldugu intibaini veriyor; manipulasyona oldukca agik)

' bazi istisnalar haric



Sans oyunu bagimhihig: nasil olusur?

Tipki bir uyusturucu bagimliliginda oldugu gibi, sans oyunlari da bagiml ya-
pabilir. Aradaki fark ise gozle gorulir bedensel degisikliklerin olmamasidir;
disaridan bakilarak kisinin problemli oyun aligkanliginin ve bagimhhginin
oldugunu anlamak mumkin degildir. Sans oyunu bagdimliiginin olugsmasi
daha ¢ok sinsi bir slirectir ve yillar iginde gelisebilir. Kadinlara gore erkek-
ler daha fazla bagimh oluyor. Bagiml kisiler sans oyunlari i¢in git gide
daha fazla para ve zaman harcarken, diger ilgi alanlari biylk oranda ih-
mal ediliyor. Arkadaslarla ve aileyle de daha az zaman gegiriliyor. Sans
oyunu bagimliligi sadece kisinin kendisini degil, gevresini de etkiliyor. Or-
negdin, neticeleri sunlar olabilir:

¢ Sugluluk / utanma duygusu

* Borglanma, evsiz kalma

e Aile i¢i kavgalar, ayrilma, bosanma
¢ Kisilik degisimleri

* Mesleki sorunlar, is kaybi

*  Kriminal eylemler

+ Intihar girigimleri

Sans oyunu bagimliigina giden yol birgok kiside benzerdir ve l¢ asa-
maya ayrilabilir. Bu agsamalarin her biri aile Uyelerini, arkadaslari ve mes-
lektaslari da etkilemektedir. Tipki Kai ve Gisela Sender‘in, bir bagimlinin
ve yakini bir kiginin gézinden acikladidi gibi, sorunsuz bir sans oyunu
aligkanhgindan sorunlu bir bagimliliga gecisler genelde akici olur.



Giris asamasi

Oyuncular baslarda ara sira
oynuyor ve kazandiklarinda po-
zitif tecribeler ediniyorlar. Ayni
zamanda kazanmadan dolayi
kendilerine olan guvenleri artiyor.
Kayiplarin nadir ve kazanglarin sik
olmasini insan kendi becerisine
yordugu icin gercekgi olmayan bir
iyimserhava olusuyor.

Bir bagimlinin géziinden

“Baslangicta kazandim, hem de
yliksek bir tutar; éncesinde bana
e-posta yoluyla Internette faaliyet
gbsteren bir kumarhane sitesinin
cazip teklifi geldi. Para bu kadar
kolay kazaniliyorsa tabii ki devam
ettirmek istedim. Ve bundan zevk
aldim.”

Bir bagimh yakininin

oziinden

“Onceleri endise edilecek bir du-
rum yoktu, neden olsaydi ki, her
sey yolundaydi. Kai, bana bir ku-
marhaneden bir kupon aldigini ve
kupondaki tutardan daha fazlasini
kazanmanin ¢ok cazip oldugunu
séyledi. Biitiin her sey internet'te
ve gevrimigi oluyordu. O dénemler
Bremen-Nord‘daki evimize tadilat
yapiyorduk. Para zaten gidiyordu,
ama bu para aslinda ustalar ve
malzeme icin planlanmigti, sans
oyunlari igin degdil. Sonucta banka-
daki muhatabimizla igleri gériisen
ve halleden kisi Kai idi.”

‘Kumar oynamanin yanlis bir sey
olmadigini  digtiniiyordum! So-
nugta baskalari da iskambil, pisti
vesaire oynuyordu, o zaman biz
de kumar oynayalim, diye digin-
diim. Ben zaten ortam iginde oy-
nanan oyunlardan keyif aliyorum.

Kai'in poker diinyasinin stratejileri
ve ‘Ustlnliikleri’ hakkinda bir kitap
satin almasindan da iskillenme-
dim; sonugta o merak ettigi konu-
lari 6grenmeye hevesli biridir.”



Kaybetme asamasi

Oyuncu bu asamada daha sik ve
uzun siure oynar fakat nadiren ka-
zanir. Daslnceler buylk oranda
sans oyunuyla alakalidir. Oyunlar-
la daha fazla zaman gegirildigi icin
6zel ve mesleki iliskiler ihmal edilir.
Oyuna olan ilgi genelde aile yakin-
larindan saklanilir. Bagimlilar bu
asamada kaybettikleri blyUk tutar-
lari tekrardan oynayarak dengele-
meye calisirlar.

Bir bagimlinin géziinden

“Kazancg olmuyor, kayiplar artiyor-
du. Esas buytk voliyi vurmak
icin daha fazla para yatirmaya
basladim. Her seye ragmen ku-
mar oynamaktan zevk aliyordum;
sonugta para kazanmak igin oy-
namiyordum. O zamanlar Oyle
diusdntyordum.  Oyun  bagim-
liigimdan  kurtuldugum bu glin-
lerde, sans oyunlari bagimliligi
hakkinda sayisiz makale okuduk-
tan ve kendi yardim grubumda
bu bagimlilik hakkinda cok sey
ogrendikten sonra sunu biliyorum:
Mesele hi¢bir zaman para degildi.
Kumar oynamanin tamamen bag-
ka nedenleri var.”

Bir bagimh yakininin
goziinden

“Neustadttan Bremen - Nord‘a
tasinmamizdan bir aksam 6énce
yemek masasinda oturuyorduk
ve Kai bana neler yaptigini itiraf
etti. Zararin ne kadar oldugunu da
bana séyleyemedi.

Uykusuz geceler, yenitagindigimiz
bir evden yakinda ¢ikmamiz ge-
rektigi korkusu...

Neyse ki o zaman son anda her
seyi halledebildik, o siiregte benim
mdddrim, disaridan sirkete des-
tek vermesi igin Kai'a firsat tanidi.

O zamanlar bu konu hakkinda ¢ok
fazla konusmadim, neler oldugunu
¢cok az kisiye soOyledik. Kai'da bu
gerceklik kaybi da yoktu.”



Umutsuzluk
asamasi

Olumsuz sonuglara ragmen oy-
nanmaya devam edilirse bagim-
lilar umutsuzluk asamasina girer.
Bagimlilar sans oyunlari aligkan-
liklarini kontrol edemezler, bunun
neticesinde ciddi sonuglar dogar.
Cogu zaman borglar geri ddene-
mez, dolayisiyla bagimlilarin ha-
yati sadece para bulmaktan ibaret
olur. Bagimli bu asamada yakin-
lariyla ¢ok az zaman gegirir. Asiri
derecede sugcluluk duygular ve
umutsuzluk birgcok bagimlida care-
sizlige ve intihar dislncelerine yol
acar.

Bir bagimlinin géziinden

“Tam anlamiyla bagimli olmugtum,
duygu dlinyamdaki hisleri bastir-
mak, duygularimdan kacmak ve
‘anlik bahtimi’ almak igin dizenli
olarak kumar oynuyordum. Ken-
dimi iyi hissetmiyorsam: Uzun
stire  kumar oynamanin, hicbir
sey ddstinmemenin, kavga et-
memenin, gercek hayatla ilgilen-
memenin disinda baska yapabi-
lecegim ne var ki?

Bu isin béyle devam edemeyecegi-
ni ve yardim almam gerektigini
anlamam igin iyice diismem gere-
kiyordu. Bunu da yaptim, karimin
destegi ve cesaretiyle.

Simdi ise ikimiz kendi yardim grup-

larimizi  yénetiyoruz. Her giin
bagimlilardan veya bagimli yakin-
larindan e-postalar ve telefonlar
aliyorum. Sans oyunlari bagimliligi
konusu bizde her zaman giincel
bir konu, bunu bir hobi ve merak
olarak yapiyoruz. Ve bu da bize iyi
geliyor.”




Bir bagimh yakininin
goéziinden

‘Bunun bagima nasil geldigini bil-
miyordum. Kai'ln bunu basarip
basaramayacaginin belirsizligi,
neredeyse iki bucuk sene boyunca
kocaman bir yalan olan bu iligkiyi
sdrdiirmek isteyip istemedigim.

Bu olagandistii durum cekilecek gibi
degildi: Bazen Kai'in aklina sézde
‘parlak fikirler’ geliyordu, kendisi
durumun ne kadar kéti oldugunun
farkinda bile degildi. Son olarak bir-
likte her giin sirkete gittik, ama Kai
tiim giin boyunca Internet'te poker
oynadi. Tim gdn.

Her zaman, yeterince paramiz yok
duygusu igindeydim. ikimiz de iyi
para kazaniyor olmamiza ragmen
bir seyler alacak, birikmis paramiz’
yoktu.

Kai gergi 6zel banka hesabimiza
dokunmamigti ama kendi sirket
hesabini bogaltmisti: sonugta her
sey tepe taklak gitti.”

Kaynak: Kai ve Gisela Sender (2015):
Bagimhhk raporumuz. Kai'in ve
Gisela'nin bagimlilikla miicadelesi.
Bir terapinin gunlagui



Sans oyunlar neden bagimhhk
yapiyor?
Bir sans oyunu bagimhhig: gelisirken birgok farkh faktoriin payi

vardir. Burada sans oyunu oynayan kisinin kisiligi, kisinin yasadigi
cevre ve sans oyununun kendisi birlikte neden olarak sayilabilir.

$ans oyunu

Kisilik Cevre

Bilmekte fayda var:

Sans oyunlari oynayan kisiler kendilerini oyun salonlarindan, kumarhane-
lerden ve loto-toto urlinlerinden men edebilirler. Bu men etme streci 6nce
bir yilligina gecerli olur. Yasagin kaldirilmasi igin men edilen kigi bunu cid-
di dokimanlar ibraz ederek talep etmesi lazimdir. Men edilen kisilerin s6z
konusu oyun salonlarina, kumarhanelere veya loto-toto bayilerine girisi
yasaklanir.




Kisilik

Yuksek risk alma arzusu ve heyecan
yasama gibi 6zellikler

Genetik faktorler ve hastaliklar
Hayatta meydana gelen 6zel hadiseler
Cinsiyet ve yas (Risk gruplari: erkek-
ler, genc yetiskinler ve multecilik
deneyimi yasamis kisiler)

Sans oyunu

Olay sikhgi: Oyun ile sonraki oy-
nama firsatl arasinda kisa bir stre
gecmesi oyuna devam etme ihtimalini
artirir.

Odeme sikhgi: Oyun ile kazancin
o6denmesi arasinda kisa bir siire
gecmesi yeniden oynamayi destekler.
Kazanma ihtimali: Her kazang sans
oyununu daha cazip hale getiriyor.
Maksimum kazang: Yiksek miktar-
lari kazanma fikri oynamay!i des-
tekliyor.

“Hizli kazanglar”: Ug¢ dogrudan
ikisinin gelmesi, yakinda bir kazang
olacagi beklentisini ortaya cikariyor.
Cok yonli para yatirma ve kazan-
ma segenekleri: Segeneklerin cok
olmasi heyecani artiriyor.

Kontrol hayali: Kendi yetenekleri
sayesinde oyunu degistirebilecekleri-
ne inanan bagimlilar daha fazla oyun
oynuyor.

Cevre

Toplumun sans oyunlarina bakisi
Yardim arama ve yardim almaya
hazir olma

Is ve hayat kosullari

Ailevi yapilar ve érnek alinan kisiler

Odeme tiirii: Para yatirmak ne kadar

kolay olursa, oyun oynamaya karar
vermek o kadar kolay olur.

Ses, isik ve renk efektleri: Bu efekt-
ler kazanma duirtislyle eslestirilir ve
blyuk salonlarda sikga kazanglarin
oldugu hissini verir.

Kendi ilgi alanlariyla eslestirme:
Oyuncunun kendi bilgisiyle oyunun
sonucunu etkileyebilecegi hissi oyun
oynamayi destekliyor.

Mevcut olma: Ne kadar fazla sans
oyunu teklifi mevcutsa, o kadar fazla
talep oluyor.
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Sans oyunu bagimhhg: bir hastahktir

Alman emeklilik ve saglik sigortalari 2001 yilinda sans oyunu bagim-
hhigini hastalik olarak kabul etti ve dolayisiyla bunu alkol, ilag ve
uyusturucu bagimhhgiyla es tuttu. Yani, sans oyunu bagimlisi her-
kes licretsiz tedavi ve terapi hakkina sahiptir; burada milliyetin,
yasin veya cinsiyetin 6nemi yoktur. Bir kisinin sans oyunu bagimlisi
oldugunu gosteren gesitli 6zellikler vardir. Bunlar uluslararasi sinif-
landirma sistemlerinde DSM V ve ICD-10 tanimlanmistir:

ICD-10
“Sorun sikga ve tekrarlanan araliklarla yapilan sans oyunlarindadir; bu
oyunlar ilgili hastanin hayatina hakimdir ve sosyal, mesleki, maddi ve aile-

vi degerlerin ve yikdmliliklerin yikilmasina yol agar.”

DSM-5

(12 ay igerisinde en az 4 kriter mevcut olmahdir)

1. Gereken tatmine ulagmak igin daha
fazla miktarda parayla sans oyunu oy-
nama gerekliligi.

2. Sans oyunlarini sinirflamaya veya
terk etmeye calisirken rahatsizlik ve
duyarlihk.

3. Sans oyunlarini kontrol etme, sinir-
lama veya terk etmeyle ilgili sayisiz
basarisiz deneme.

4. Sans oyunlarindan dolayi fikri soyut-
lanma (6rn. gegmiste oynanan oyunlar
hakkinda ciddi bigimde disinme, son-
raki oyun stratejisini planlama, oyun igin
para temin etmenin yollarini digsinme).

B« Olumsuz duygular yogun oldugunda
sikga oynama (6rn. garesizlik, sugluluk
duygulari, korku, depresyon).

6. Kayiplari dengelemek igin sonraki
glin sans oyunlarina geri donus (talih
kusunun “arkasindan kosmak”).

7. Sans oyunlari probleminin boyut-
larini saklamak igin baskalarina yalan
sdylemek.

8. Sans oyunundan dolayr énemli bir
iliskinin, bir isin, mesleki egitim veya ka-
riyer firsatlarinin riske sokulmasi veya
kaybedilmesi.

9. Sans oyunlarinin neden oldugu
maddi sikisikhgi agsmak icin baskalarin-
dan maddi destek alma umudu.



litfen burada ayirin

Qr

Bagimhilar icin test

(Griisser, Sabine; Albrecht, Ulrike (2007): Rien ne va plus. Sans oyunlari tutkuya déndistiigtinde)

Bu testin yardimiyla oyucularin sans oyunu aligkanliklari

belirlenebilir.

Sans oyunlari  oynamak igin
sikga karsl konulmaz bir arzu mu
duyuyorsunuz?
yuy Evet Hayir
Su anda sans oyunlari igin gegmise
gére daha fazla mi para/zaman
harciyorsunuz?
Evet Hayir
Aslinda planlamamis olmaniza rag-
men, sans oyunlarini bazen daha
¢cok ve daha sik mi oynamak zorun-
da kaliyorsunuz?

Evet Hayir

Sans oyunlari harcamalarinizdan
dolayi para sikintiniz var mi?

Evet Hayir
Sans oyunlarini birakmayi bir kere
denediniz ve basaramadiniz mi1?

Evet Hayir
Dusunceleriniz sikga sayl kombi-

nasyonlarindave muhtemelkazang-
larda mi dolasiyor?

Evet Hayir
Sans oyunlari sistemini ,¢6zebi-
leceginize® inaniyor musunuz?

Evet Hayir
Sans oyunlarini disindiiginiz za-
man, mesela kalp atisinda hizlan-
ma, ellerin nemlenmesi, ‘iginizde

bir karincalanma” gibi bedensel be-
lirtiler hissediyor musunuz?

Evet Hayir
Sans oyunu oynamadidiniz zaman
kendinizde huzursuzluk, 6fke veya
hos olmayan bedensel belirtiler mi
hissediyorsunuz?

Evet Hayir
Sans oyunlari tutkunuzu gizlemeye
mi galisiyorsunuz?

Evet Hayir
Sans oyunlari sebebiyle belirli yi-
kimlalGklerinizi  (meslek,  hobi,
iliskiler) ihmal ediyor musunuz?

Evet Hayir
Sans oyunlari oynamaniz sebebiy-
le ailevi problemleriniz var mi?

Evet Hayir
Sans oyunlari oynamaniz sebebiy-
le randevularinizi, bulusmalarinizi
sikga kagirdiniz mi?

Evet Hayir
Ozellikle caniniz  sikildigi/stresli
oldugunuz veya Uzgun oldugunuz
zaman mi oynuyorsunuz?

Evet Hayir
Sans oyunlari oynama davranisiniz
sebebiyle sikinti gekiyor musunuz?

Evet Hayir
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Bes sorudan fazlasini "EVET"
seklinde mi cevaplandirdiniz?

e Bu durum, sans oyunu dav-
raniginizin kritik veya hatta prob-
lemli olabilecegi yoniunde bir isa-
ret olabilir!

e Durumunuza acgikhk kazandir-
makta veya yardim almakta tered-
dit etmeyin.

ltitfen burada ayirin



Bagimh yakinlan icgin test

Hayatinizin buyik oranda bagim-
linin oyun aliskanliklari etrafinda
gectigi hissine sahip misiniz?

|:| Evet |:| Hayir

Bagimli Kisinin karakterinde
degisiklikler tespit ediyor musunuz?

D Evet D Hayir

Bagimh kisi, kendisine oyun alis-
kanliklarini  sordujunuzda asir
tepki veriyor mu veya sessiz mi

kaltyor? I:I Evet I:I Hayir

Bagimliyla ilgili daha fazla sorum-
luluk aliyor musunuz ve Ornegin
sorunlari ¢éziyor musunuz?

|:| Evet |:| Hayir

Sizinle bagimli arasinda sans oyun-
lariyla ilgili sikga kavga oluyor mu?

D Evet D Hayir

Bagimlinin, oyun aligkanliklari
boyutunu gizledigi hissine sahip mi-

siniz? D Evet D Hayir

Bagimli, calismasina ragmen eski-
sinden daha az paraya mi sahip?

D Evet D Hayir

Bagimliya dizenli olarak para ve-
riyor musunuz?

D Evet D Hayir

islerin gigirindan gikmamasi igin
(6rn. yemek pismiyor, kira 6den-
miyor) bagimlinin borglarini 6diyor

musunuz?
D Evet D Hayir

Hobiler i¢in para harcamak isteme-
diginiz/istemedigi icin bagimliyla
daha az vakit gegiriyor musunuz?

D Evet D Hayir

Bir¢cok soruyu “EVET” seklinde mi cevaplandirdiniz? Asagidaki
ipuglan size, tekrarlanan sorularda ve sorunlarda yardim

saglayabilir.
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Bagimh yakinlan icin tavsiyeler

Asagidaki tavsiyeler, sorularinizin aydinlatilmasinda ve bagimliyla
glivenli bir iliski kurmada size yardimci olabilir.

Kendi hayat aiskanlhiklarinizi degistirmeyin.
Kisisel hobilerinizle ilgilenin, size iyi gelen insanlarla gérasun.

Bagimhinin bagimhihik hastaligimi iyilestire-
meyeceginizi veya kontrol edemeyeceginizi kabul
edin.

Bagimlinin hasta olmasinda hicbir sekilde sucu-
nuzun olmadiginin bilincinde olun.

Bagimlinin higbir isini ve goérevini yapmayin.
Hayati ve kendisiyle ilgili sorumluluk bagimlinin kendisine aittir.

S$ans oyunlarn ve bagimhilik hakkinda bilgi alin.
Bilgi almanin ¢ok yolu var. Bir danismanlik merkezine veya yardim gru-
buna bagvurabilir, internet'e bakabilir, telefonla veya WhatsApp lzerinden
ogrenebilirsiniz. Danigsmanlik hizmeti UGcretsizdir ve isteginiz Gzerine ano-
nim kalacaktir.



Bagimlilik problemi hakkinda konusun ve bu
konuyu tehlikesiz géstermeyin.

Bagimli icin yalan sdylemeyin. Problemleri masum gdstermeye calismak
sans oyunu bagimlihgini destekleyebilir.

Problemlerden biraz uzaklagsmak i¢in bagimliyla dogrudan ve samimi bigim-
de konusmak ilk adimdir. Bagimliy1 hangi kigisel kapsamda desteklemek
istediginizi siz belirleyin. Bagimlinin icinde bulundugu durumla alakali
sorumlulugunu alamazsiniz.

Bagimhliyla dogrudan konusun.
Endiselerinizi ve kaygilarinizi ona sdyleyin. Net sinirlar belirleyin ve bu
sinirlara uyun. Tutamayacaginiz yaptirimlarla tehdit etmeyin.

S$ans oyunundan vazgecmesi icin birini ikna
etmenin "ipuc¢lan” yoktur.

Bagimliyla sakin bigcimde konusun ve endiselerinizi onunla paylasin.
Cesitli destek segeneklerini gosterebilirsiniz. Bagimli yardim almaya agik
oldugunu gdsterirse, onunla 6rnegdin bir danismanlik merkezine veya
yardim grubuna gidebilirsiniz. Onemli olan, bizzat bagimlinin bir problemi-
nin oldugunu anlamasidir.

Oyun bagimlisina para vermeyin.

Kendi banka hesabiniz olsun.

Bir bagimhihk danisma merkezinden bilgi alin.



Destekleme teklifleri

Praventionsprojekt Gliicksspiel
Charlottenburger Str. 2

13086 Berlin

Tel.: 030/84522112

& [ ) Messenger rehberi:

0152/56180285
X praevention.gluecksspiel@
pad-berlin.de
« Bagimli yakinlari ve bagimlilar
icin ilk bilgilendirme (Ucretsiz
ve anonim)
* Messenger rehberi: Pazarte-
si-cuma, 24 saat icinde cevap

Daha fazla bilgi icin:
www.faules-spiel.de
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Café Beispiellos

Wartenburgstralle 8,

10963 Berlin

Tel.: 030/66633-955

DX} cafe.beispiellos@caritas-berlin.de

e (cretsiz danismanlik hizmeti
(tek, cift ve aile gérismeleri)

*  Konusma gruplari

« Bagimli yakinlar i¢cin konugsma
grubu

Daha fazla bilgi igin:
www.cafe-beispiellos.de
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Charité Berlin

Danigsmanlik hatti: 030/450617333

Web: https://ag-spielsucht.charite.de

* Bilgi ve yardim

* Sans oyunu bagimhhiginda
Berlin'de bulunan danigsman-
lik ve tedavi programlarinin
oldugu veri tabani (bdlgelere
gore filtrelenebilir)

*  Danismanlik hatti

Cevrimigi yardimlar

Federal Saglk Aydinlatma Merke-

zinin programlari

Web: www.check-dein-spiel.de

www.spielen-mit-verantwortung.de

» Bilgiler (bagimli yakinlari i¢in
de) ve testler

* Sohbet saati

*  Cevrimici danismanlik

Borg¢lu danismanhgi

Web: www.schuldnerberatung-berlin.de
» Bilgi ve yardim

+  Ucretsiz danisma hizmeti

Federal Saglik Aydinlatma

Merkezi

Tel.: 0800/1372700

* Sans oyunlari konusu hakkin-
da Almanya capinda telefonda
danismanlik

* anonim ve Ucretsiz

Bagimli yakinlari igin rahatlama

programi EfA

Web: www.verspiel-nicht-mein-leben.de

«  Bagimh yakinlari i¢in cevrimici
program

» toplam 6 modilden olusuyor

* Ucretsiz ve anonim
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