Infoblatt zur Erstberatung bei

pro

blematischem Glucksspiel

Fiir wen kommt eine Erstberatung in Frage?

Unsere Erstberatung richtet sich an alle, die:

- mehr Uber ihr Gllcksspielverhalten wissen wollen,

- mit dem Glucksspiel aufhoren wollen oder weniger spielen mdchten,

+ sich noch unsicher sind, ob und in welcher Form sie Unterstttzung in Bezug
auf ihr Glucksspielverhalten in Anspruch nehmen wollen,

- einen Uberblick (iber mégliche Unterstiitzungsangebote haben méchten oder

- als Angehdrige von Glicksspieler_innen Rat und Hilfe suchen.

Wie kénnen wir unterstiitzen?

- kostenfreie und auf Wunsch anonymisierte Beratungen

+ bis zu funf Beratungsgesprache a 45 Minuten vor Ort, via Telefon oder Videogesprach
- qualifizierte Berater_innen, die der Schweigepflicht unterliegen

- Beratungen auf Deutsch oder Englisch

- ausschlieBlich Einzelgesprache

Wie laufen die Gesprdche ab?

Erstgepréich (auch ohne Termin)

- Freier Bericht: Was ist Ihr Anliegen?
- Systematische Abklarung

+ Was sind lhre Vorstellungen?

- Erklédrung des weiteren Vorgehens

Kldrung des Gliicksspielverhaltens

- Anamnese und Kurzfragebogen zum Glucksspielverhalten
- Abklarung weiterer (Sucht-)Probleme

Auswertung & Empfehlungen

- Rickmeldung zum Gesprachsverlauf
- Schlussfolgerungen flr das weitere Vorgehen
- Uberblick tiber weiterfiihrende Unterstitzungsangebote

Ist eine Terminvereinbarung fiir eine Erstberatung notwendig?

Wahrend unserer Offnungszeiten benétigen Sie keinen Termin.
AuRerhalb der Offnungszeiten oder um eventuelle Wartezeiten zu vermeiden,
kénnen Sie via Telefon, E-Mail oder Messenger einen individuellen Termin mit uns vereinbaren.

Offnungszeiten: Kontaktméglichkeiten:

Telefon: (030)84 52 2112 A
Montag & Mittwoch 14:00 - 18:00 Uhr Préiventionsprojekt Gliicksspiel Messenger: (0152)56180285 ) PROJEKT
Dienstag & Freitag 09:00 - 13:00 Uhr Charlottenburger Str. 2 ik proeventionigluecksspielalpad;berlin.de Glicksspicl
Donnerstag 12:00 - 16:00 Uhr 13086 Berlin Web: https://faules-spiel.de ‘



